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loledjilosii podatak! o litnosli zsd6enih Foslovnom Ejnofr ilidruguaailajnu ekonomsku ili
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l"*a.,ir,.,".o,," - t .e "b'a'i.. I F"r.n rl-(' on. \a'J'c ob"'ea da obn*r no'''
- -'".. ".,-,.. val, ooa,. o l.i,o' o.\r \e'' o "dloj. !r c''l' bi' 'J' podaLlc '
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Prnvo d! s€ zahtcva brisanje podatakt o liinosti
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Ob Nc! l,vanj e I orerenika o pdred i podlrak! o li inosti

Rukorllac je du28 da o Povredi podaGla o
slobode llziakih lica obale$i Polerenika bez

roku od 72 dasa od sammia z Ponedu

lianosi koja moze da proizvede rizik po pava
nepolrcbnos odlagmja, ili, ako je lo DoBuie,

Neposlojnnj€ obNsze obareSlav.nja lic, opovrcdi pod.t'l€ nliinosti

Rutdvalac niie durm da vas obave$i o povEdi podarak! o litnosli lkor jc preduzeo
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Inrornlcije o pNtupanju n, osnoruz.ttcv'
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Pmvo n. sudsku aitilu

Imalc pravo na sudsku altitu a,ko smata da Vamje, suproho pozitivnin popisina Rcpublike

Sdije. od srrane rukovaoca ili obradivara radnjon obrade vasih podlula o lienosi povEdeno

lravo prcpismo porihim prcPnina Republike Sdije

Obnda jedinsilenog n,tiinos broj, gnttan!

Na obradujedinsrvenos malidnog koja sladaia, primenjuju se odEdbe zalona kojim s ut'lujc
reorqre| rJuil' b'ir e-addnJ oo D'no o'ugog zlona, pnn n u oo too' /clonJ o a' rr

pod"dao ltno{ilo]e t odno"_ r" /"nirL o'da.'looodJ licJ l ki eepoda- odno.e

Ob,vcz! strn.og drZarljrnina

oo"vea 'haoA 
o'a\.ianrnr ".ala I P'elioeru lo od 'e 5d 'nlomiie D'eLedc'a'm'kne

F? { n" .\, i.r\ p;ar[e ' l omn rc '/ o\od 'oba\es'eni" o obrcJi ooda "'" Po.i -
pnvarori . odnovo$.a'l) be/oolrE 

' 
a pora\len I eton

Ograniienj, u ostvariv,rju prlvr lica na kojc se podr.i ndnn!'

N"\ederro-qvaiob,\e,eno-tieoE@.ir'la/a3urL liraior'ltbe/b_d'o''i') odbr"o
!, rrne dcrbedr( 4) 'orerddia rrase. oliLania 1"1'r'i deli';onjelrd L ini''d
Iri\i. ndel. jL 

^^e;E L'\,r.h.r!-.iJ, ".lrl.uju.r.p.t,\Me i ^.r rJdptrn'i oo

ivn' heTbednor: 5, J;eih d,1i\ or: 1la nrl r'ere"4' J oo'eblo virnrh d 
'^ "\ 

il

i,-" i.lir,..".,u neo";|ir. c'bie. tllu.rj.di morhlpoli'"u.o'o^.pore'r 'J'n'
.An./d!"\l,erso-iiah;aqrE.o,,c,\:m"'p-a.o'w..Lo'u'\posr'DL..,'rpic!a\dn''
n.-u \Mra'.d,ri\m,a r so'jelja /r po\reJr d'olesioEre eule.3' I o 1a lore se |.ooa''
olD"ei'iorn.r.lobodadr!irli-a.a'o rLm'rrapo.ru.\'ausr:J"n.\ir-r\dirr

Primcn, "obayeitcnja o obradipodahk! Politika privatnosti" idrugih Prlvih

Nd ,.e i. .i'e rerul--Jro odred'd" o og "Obde knja o obr.oi fod3"!r lolllild
p"'s.norl IJ;ug r iro' 'r naL\c Pnmeli'prop.'..'k, d 

'ro 
cepLbl(e s'b.'e.

Nadleinosr u sluiaiu snor. iDcrod,rno pnvo

u sluaaju spoo po bilo kom pitanju od iniciialnos kontakla sa naiom usbnovon rili vebsjrcn
ushoae i dalje / kasnije, inajuii u vidu objavljena pGvila /uslove/pEogacioni spoEum
"Nldleinosr u sluinjtr snor,'. slrmc u sporu ne p.o pokuiati da samoshlno rese sPormimin
puten, u rollu od 90 dana od eglsliovanja spodu uslanovi.

U sludaju da spor ne bude relei u nunarenom roku, a njegovo rclavanje imajuii u vid!

"Nndl.inosi u sluirju sDor," (bez obzna na drtavu. zenlju. pokajinu, regiju, msto. nd. na

bilo koli postojeii i budfti usranolljeni spekta odedivmia nadlcznosti, uslovnih klauzula i/ili
zbos kdsaenje inremetrvebsajra iesra konsamja i/ili nrcao str kojeg sc moi. prlslupili

.,..rn rcbsnjtu i/ili odEdena "in rem" logikom mesto nala*nja regislra. odnosno ovlasdenog



FAie2 lnkmer ooh,tr rme), brce {{Ll!iro led.o q\ro neso' peaonclno 
'ops 

a i
po-rebna peFonalnanddlerror.r radlerd rud u Beodradu ptvtu"rcoqnd {anddrdi. Drcceou'e i

propisi Relublike Srbi.ie i doneta pravilraulonomM aka n,le usreole na spskom Fziku

Ukoliko iDale pilanja u len sa zitilom podalal€, molimo vas da sc usmeno ili Pismeno

obotite Isoru Ziviiu. zdenitu ditkrora, m telelon 069/3091106 ili email

icor,zi!icAbelnedic.^.

Porpisom pisme izjale'?istmak a obradu podalaka o lidnosti ili on_li.e klikon sliklnejem
.nlirn":P,hvarmD'd!il.,oJro.no'rh'_he_bo\,.l.J-e.rruDoNrdnL''J'ILo'om
i/pa\ok,l.bovoli , konke.an. rlomis-r itdro,mbler on"r"r \ao l''e ra loe r
ood.ciodro'. nt ob:.dr v,! t pooruka o lino'' .'.o se dc roooob ril'o vc'a p ft r/ra d 'li
;k.ror.l-rE\,' i +metu /FLa.oot'no\onllldersrrdnia

stup,nje M snagu Obalettcnja o obradi podntaka Pol itika p rivatno sti

ohase{en'e o oomo' Dodar*, - Porr" pl.v.ror' r.LDa n- ''dgr dma 2008'2014

goaire. O6r rrer'e o obr ra' ooodbra lol ila Drrl {'. ' c bi i oreomer tdo\1ih '1/ia' a

l'.r, *'.'-, ir/,ju d'ro :rMp".' i po ra\rrr nJ p'ire mom or rL 
' 
r po'k\:r' ra na:r

eqmina K.erevid. direktor

1l"podaratolianosti'jesvakipodatak*ojiseodnosi.anzidkolicedijijeidenttelodEdenili

odrdi!, neposredno ili posedno. posebno na osnow omahe idenliteta. kao Sto je ime i

idendnkacio.i boj. lodalaka o lokacij i, idenliikalora u elektronstin kommikacionim nezama

ili je&og, odnosno !i!e obelezja njeeovog nzidkos, Iiziololtoe, e€netskos nenlalnos,

ekonomskoE, kuhmoc i druivenog iden eta



*2 prislmah" lica na loje se podaci odnos je svako dobDvoljno. odEdeno, infomhano i

nedvosnGleno izazavmje vollc tos lic!, kojin to lice, izjavom ilijasnom poNid.om ndnjon,

daje pisha! za obndu podabla o lienosti koj i se na njeBa odnose

'l 'rukovalac" je nzirlo ili pravno lice, odnosno orso vl6ti koji sxnosalno ili za]edno sa

drugima odndDje srlru i nadi. obrade. Zakonon }ojim se od.eduje $rha i nadin obEde, moze

." od'edi. i ( .o.rrd, i, p-ooFd L o\' /r n ego\o odred \-n'e:

*1 ",siedniaki rulovaoci'' .lo dva ili risc rukovaoca zjednidki odEduju svfiu i n.rin obmde-

oni s"snalnju ujednidkim rukovaocima Zajednidki rukovaoci odreduju odsovonosr svalioe

odri'apo"'ovneoo,\e/aprcr'.d'l'at'tn.aposeor.oUb,\'aupoEledro.'d\'1i'
-^; r,.. "" L-. ,e doda-i ooqon ' I or^aia nino.'. Jba\ea da bm l.,u Orie
i..ome-tr Odeoamsr rEdrre 'e 'por/Lnor /aiedr,i:".n tul'\'oca' o'iT &o'c o'd
."""' "-;'r , .;',"" ,-o., loi, eprn.nJ c n" r.rlo\aoce (oo rrron rorc'eodTd ri

,; ^ L"r;r, " icm tu .oje e poda.. oko"e. 'Ediri od,.o. q "o' od 4 e ,i.t't
tukovaocasali.em na kojesc podaciodnose Suliinaodrcdbi spomananombiri dostupnalicu

n l.'p.enuJalodnose.Be'oo/.En.od'eooe.poreli.li.enalore'epod"ciodno_no2e
or.,, 'i 

.iq. n,.. . ' .(ra /aiorn po'e..nd'o J odro.r oren "{on od 7lred-'l''

*4 'zbnka podatale" je svati struklurisani sku! podataka o liin.$i koji jc dostupan D skladu $
t sebnim kilerijuminra. bez obzna da Ii je zlnka ceutElizovma. decenkalizolana ili raa6rana

po tu.Icionalnid ili seogialskim osnolamal

+5 "obrada podataka o lii:nosti je sv.ka ddnja ili skup mdnji koje sc vlse a(otuatizovano ili

neauton[tiavmo sa podacina o lii:nosli ili njinovim skupolima. kao s1o su prikuplianje'

belezede- re!6kvaDje. siupisanje, .dnosno slirkruismje. Pohranjivmjc. upodobljavanje ili
nenjanje, olk]ivanje, urid, uloteba. o$rileie prcnosom. odnosno dosulljanien.

umo:areje, liEnF ili na drusi naiin .injenje dostupnim, uporedivanje, osmi.alanje, bftanF

16 "obEdivaa jc nzitko ili pElno lice. odnosno orym vlasli koji obDduje podatke o lidno$i u

'7 Frinalac je fizidko ili pralno licc, odnosno orsan vlaslikomd supodacio liinosti olkrileni.

bez obzira da li se iadi o lEdoj slrdi ili ne. osin ako se radi o orBdima vl.sti ko.ri u skladu sa

zatonom primaju ,odalke o lidno$i u okviru isMalanja odEdenoe sluaaia i obEduj! ovc

podatke u skladu sa pravilim o za![i podataka o lii.osti koja se odnose na sv r.bradcr

r3
Podaci o lokaciji mosu da se odnose na geoeiafsku sninu, seograasku duinu i
nadhorskn vhnu opeme temimla kornnika, na sner Putoleja. na nno preciznosti

iniorDml.je o lokeiji. na idenrilikovade mFrne aelije u kojoj se nalazi optma
lcminala u odredenoj rlalti vEmen! in vreme kadaje snimljena inaommil. o lok&iji



Neka komu.il@iia mo:e da ukljuii bilo koji mr!, brojdeu ili adresnu infomacilu
doshvljenu od stune posiljaoca neke komunikacije ili Lorisnilo neke vere a ia*cnje
tomuikaci.ie. ?od&i o saobraaaju nogu da ukljude bito koji prcvod ove infomrcijc od
sl@e nreie, preko koje se konuniklcija prcnosi u slrhe izvdenja ransmhl.je. Podaci o
saobodaju nogu da se, ,,er d/,a, sdtoje od podatal<a koii se odnosc na rutnmie.
tmjanje. vreDe ili opse8 neke komunikacije. na korisaeni pDtokol, Da lokaciju opEtue
teminala posiljaoca ili primaoca. na mEzu sa koje konrunikacija potidc ili se avrSala,
na podetak, lJaj ili rajmjc nckc lonekcije. oni takode nosu da s s$rqe od fomda u
koBe mEza pEnosi komunikacrju.
Sludajevi gde se lojedimdni pElplahik ili korhnik koji pima informacije moze
identifikolali. na piner kod .rideo-on-dommd' (rideo-na-zahcv) usluga! lr.neta
iirom&iiaF obuhraae.a u znaleiju neke kotuuiikacije.
Saglasnost noie da se da bilo kojnn odgolanju6im netodom koji omogudava ncko
slobodno dalo specifidno i inlonnGano ukanlujc ia :elle koftnika. uktui:ujuai
srikhar.ien neke kuiice, kada * poseauje neki Inrcmet vebsljl.
Pinrena odreilenih ahieva koji s odnose na prekdeiju i oemircije poziva.ja i
identifikacrje poveae linije i na aulomalsko Fosledivanjc pozna prerflahiikinl
linilmaveanima aloEneccnrralc
Pruaoci usluge koji nude jalno rasFolorive usluge elekao.skih konuikacija preko
Intemeta, ftba da infonnisu konsnike i pretplatnike o merm, koje oni nosu preduzeti
da ,lslile bezbednosl njihovil konunikacij!, na priher koriiaenjcn specinanih !^h
soltvera ili rebnolosija z cnkripciju. Zahte! za infomislirje prerplahika o narolitin
rizicnna po bezbednosl ne oslobada nekos pruzaoca usluge od obave2e da pEduzme, o
sop$venom tosh, odgovanjuie i lrcnuhe meE za popralku bilo kojih novih.
nepEdvidenih rizika Fo bezbcdnost i da obnolc nomalan niro bezbednosri usluse.
Trcba pieduad nrere a spr+av je neorlasienoe pristupa komunikacijaha, dr bi s
zitilila poverljivost konunikac'ja, ukljudujuii i edrZaje i bno koje podarke veae za
takve komunikacije, putem javiih komunikaci.nih nrza i jaho nspolozivih dutbi za
eleklronske komuni kaci ie.
Zabffa skladinenja komunikscija i poveznih podar,Ia o saobniaju od (F.e osoba
himo kdrisnika ili bez rjihole eelasnosti. nijc namenjcna da abnni bilo kikro
au$halsko, poyedno i kJatkolmjno skladiitenje ove infommije, onoliko koliko se r.
deSava u hkljudivu srrbu izlrlcnia tianshisi.Jc ud*i zaclekronsku komunikaciju i pod
uslovom da sc r. informcija .e skladiili a bilo koji pcrlod du:i od neophodnos z
tasnhiju i u srhc upnlljanja saobniajem i da bkom peioda sktadtsrenla
polerljivosl o$me zagaimtovea.
Ioverljivosr komunikacija rEba rakode da se obezbedi u roku z*onile Fostolne prakse.
Tano sde jc to neophodno i zakonski odobreno. konuikaciic mogu da sc zabeleze u
syfie obezbediv ja dokua o nekoj poslovioj rmnsak.iiiaonunikmiii. sfanke u
konunrkJ..irm"rrco"dablorirrorndenl.n.idi;/ tr.iolap.' leBo\oj.. .ii
bajanju nje8oloc skladinenja Zabelden! komunikacija tEba da se izb ic sroje pre ro
mosude i u 6ilo kom sludaju mjk6mje do kmja petuda rokom koga se
trusakcijrkonunikacija mozc zakonski osporni.
Oliema a tminal koisnika tuera z elekro.ske komLDik&ije i bilo koje iniomeije
uskladinene na tarloj oprcni su deo privahe slere koris.ika, koja ahreva zaititu pEma
Evrcp.skoj ko.leiciji ?! zaidru ljudskih prava i osnohih sloboda. Tako,ani..spaj!c/,



Gpyw e ipijhsri sonvs), ..veb-bast' (Eb'buss prislusni Ndaji m lnlemdu).
skileni identinkatori i drugi slidni uEilaji mosu da udu na teminal konsnika bez
.jihovog znanja, da bi sretli pristup infomcijma. mdi skladislcnja skJilenih.
infomacija, ili radi praienja aktihosli korhnika i mogu ozbiljno ugozni pnvahost ih
koihnika. uporreba lakvih uedaja tcba da se dozloli smo u zako.ne svrho. ali da
koris.ici u piluju budu upoznali s rim.

Meduim- rakliizumi, na piner takoztrani kukn (.,cookiet koladidi). nosu da budu
zakonit i ko sra alat, na primer, u tualizituju efektivnosri dizajna vebiajta i
oclaialanja i u porlidilanju idenlitel! korisnika koji su deazolmi u onlajn
tdsancijma. Tamo Bde su talvi iami, m piner 'kukk-. nmenFni za ieku zakonilu
svrhu, kao lro je olakSmje pruianja uslusa infomalidkos dndtva, nj ihova upotrcba teba
da se dozvoli pod uslovon da se korisnicima dosralirasna i precizna inlbrnacij, o slsi
'kLlkisra ilislidnih izuDa. tlko da se obczbedi da su korisnici svesni inionracija koje s
plNimju na oprenu rermnrah koji oni korise. Koisnici trcb! da nmju mosudnon da
odbiju da se-kukis' ili slidni irun skladiltina opremi njihovos rerminala. Toje narctilo
aalajno imo sde kornnici nimo oieinal.os koisnika imaju pristup oprcnilcminala
i ime bilo kojia podacima koji sadde inlomlcije oselljive na privaho$ uskladi3rene na
hkvoj o!rcmi. Infoimmija i pnvo na odbijanje nocu da se ponude jednon, z upolEbu
ruliinih uEdaja koje treba inslaliLali tu opremu korhnikovog teminala blom isie
konekc,je i ukode obuhvauju.i bilo koju dalju upolrcbu tih uredaja koj! noze da se
izvrsi tokon naknadnih konekcija. Mdodi a dalele iilomacija koji nude pmro d! s
odbije ili zahtelaju saghsnosl. rreba da se naiinc onoliko pogodninr za korisnika koliko
je to mosuae. Prislup specifirnom sadrzaju ve6{aj'a noa jos uvek da se nadini
uslovljenim dobro infomisannn p hvalmjch nekog kukl'-ja ili slidnog ima. uloliko
se on korisli a neku 2lkonilu $rhu.
Podaci koji r odnose na pretplahike su obradeni uutar mreia clckrrcnskih
komunikacij! Bdi uspostavlja.ja konekcta i za pFnos nrfornrcia koje sadre
infomacijc o privahom zivotu liziakib lica i koje se ridu pmla.a poirovanje njihove
prepiske, ili se lidu zakonnih nrteresa pBynih lica. Takvi poda.i hogu iskljuaivo da se
skladistc do opscsa kojije ncophodan a pruzanle usluge u svrhe naplate i za plaianja
ne.lupovenleja i za neko osranideno reme. Bilo kaha dalja obbda takvih podataka
koju pruzalac javno Espolozivih usiuso elektronskih kohunikacaa moze ieleti da izvrii.
za mdkerinC usluga clcktrcnskih komu kacija ili a !ruZanje uslueadodarne lredno$i,
moa da se dozoli samo ukoliko se pretplatnit slo:io s rim. na osnovu raanih ilorpunih
inlomaciia pruzenih od strdne pilzaoca javno mspolorlih uslusa elektronskih
konunikrcija. o lrtana dalje obade koje on nmeEva da i^rai i o pavu pretplalnika
da ne da ili da zddi rlegolrhjenu saglasno$ na lahu obradu. Podaci o s.obniaiu
koji se koriste a usluec markcdrikih konunikacija, ili a pruzanjc usluea sa dodarom
vrednolau rJeba Lalode da brdr izbrismi ili mdinjcni lnonnmin nakon pruirnla ustuge.
Pruzaoci uluge ftba da uvek drze pretplahike inlonnismin o rBrnma podaraka koje
oni obiadrju i o susi i tEjanju tokom kojes! se to radi.

Taaan momenat avrscrka trmsmisije neke komunikeije, poslc kore Dodacjo saobraiaiu
lEba da se izbrisu. sem u svrhc naplatc, moze alkiti od vNe usluee elekrionskih
konnnikacija Loja se ptur. Na primer, za poziv slasovnc telelbnije (voicc ehphoi)
call) mnsnnija de biti avriena iim bilo ko od korisnika obustavi ko.ekciju Za



dekrcnsku poilu resnisija je zvdena dim adiesar preuzhe poruku, tipia.o sa seNera
njegovos pruzaoca uslugc

Qbavca brisanja podakka o saobndaju ili da se hkvi podaci naiine ronimnin kada

!i!c nisu potrebni za swhe tdsmisrje neke komuikeije, nije u sukobu e bklim
posrupcinana lntcneru kao lro jc kainanje (ad%vanje u slavnoj memoiji) u sistehu
naziva domena IP adresa ili kalii&ie lP adrcsa radi povezivanja fizidkih adresa, ili
uForreba infomacije o Filjavi (log ii) adi kontolisania p@va pisrupa nrezma ili

Pruzllac usluea more da obEdi todatke o eobBtaju koji se odnose na prcltlatnike i
korGnike tano Cde jc ro neophodno u pojedinadnnn sludalevima, da bi o*rio rehnidki
kr€r ili eEike u timsmisrji koiunikacije. Podaci o soobradaju u svrhe naPlate nogu
llkoile biti obiaileni od stEN piovajdera. da bi se olkila i austllila prevda ko.ja sc

sastqi od nepldenog korisienja usluga cleklronskih komunikacrja.
Imo sde pruzalac neke usluge elekronskih komunikacta ili nclic usluec sa dodalom
vEdnoliu pod-usovo obiadD lidnih podat,ra kdji su ndophodni za Fn bje rih uslusa

drugoh enriteru. tlkvo pod golarmje i naknadna obdda podataka tcba da budu u

porpmosti saslasni sa ahtelima koli se lidu ko.toloE i uredaja 2a obiadu licnih
podauka.. lmo gde prurdje neke usluge sa dodatom vrcdnolir 2ahle\a da podaci o

saobaaaju ili lokaciji budD Prcsledeni od nekog Pruiaoca usluge elektonskih
komunik&i.ia nekom pruz.ocu usluge sa dodatom rtdnosau. pretphnici ili korhnici na

koie se li podaci odnosc rreba takode da budu u polpunosli infomhani o ovon
prosledileju. re davanja njihole saglasnosi zaobradupod aka.

Uvode nF nau.a po slavkana j c pobolj ia lo noguinost i a pierp lalnika d a Provcri taa &sl
honorda koji sc napkduju od strde Pruiaoca usluge, llih$lretueno, to mozc da usrozi
prilalnosi korisnika uslu8a elektro.skihkonuniklcija
Neophodm F, ito se liae idcnlifikacije nozilnc lintc. a$niti Pravo stmc koja poziva

da adrzi prikaz identinkacije linije M koje se poziva i pravo pozrane strane da.dbije
pozilc sa neidentinkovanih linija. Ponoji ob@lozmF a preluilazenje elininhanja
prikua koji identinkuje lozivnu limju u specifianin nuialerima Odredeni pftrplar.ici.
ndodito linlje a pomoi i slidne orgaiiacije su zainreresovdni a Carantormjc
anoniDnosd onih koji ih pozivaju. N€ophodno je, ltd se tiie idenrifikacije poleza.e
linije. zailititi pBv. i zalonili interes po^ane stane da zadrzi Pdkuidei'ilikacijc linijc
na koju je sr6na koj! ave $!mo povezna, .aoiito u sludlju prcsledenih Poziva
Pruzaoci.jauoraspoloiiihusbgaelcktronskihkomunikacrjarrcbadainlormisuojihove
prcrplahileoFosrojaniupozilaiidentinkacijiFovezanclinijeunrcTiiosvimuslugama
koje se nude na osiolu poziva i idcntiilaclje Fovezdd linije klo i u vezi raspolorvih
opcija ?! pivatno . To ae omoeuani preQlahicina da napmve inlomisan izbor u lezi
pogodnosd a privatnosl koje oni nrogr releti da koriste.

U disitllniD mobilnin mrczma podaci o Iokaciji koji pru:aju Beo8ralski polozaj
oprene teminala mobilnog korhnika s obmduju da bi onoguaili lrmsmhlju
komLmikacija Medulim, senr roga, dieilatne mobilne mmre mogu posedovali kapacnet
a obmdu lokahin podata[a koj i su pEcibij i neeo 3to je lo neophodno,a komunikaciju
o rmsmisiji i koji s korCte za pruzanje uslnga sa dodltoh wednolau, takyih kao iro su
..roe koJ. p1 q' r diLidJJ /o\Jr' tr iodr. r',,. .oE.Jir i r'ne enie .or.n k
ObEda lakvih lodalala 2a usluge sa dodlloh_ltdnosiu lEba da se onosudi samo tano
sde su prcrplahici dali njihon saglasnosl. Cak u sludajelima edc pieplxtnici dali
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